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  Em 1999, com o intuito e objetivo de complementar o mercado na área de manutenção
industrial, nomeadamente em produtos, acessórios e equipamentos, surge a NICRODUR.  S
endo a base inicial de negócio a área da soldadura especial, tem como missão ajudar e assistir
o soldador, tornando o seu trabalho mais eficaz, cómodo e seguro, desenvolvendo,
aconselhando e utilizando artigos de alta tecnologia, assegurando resultados
comprovadamente melhores.
Complementando a área da manutenção industrial e produção, e perante as necessidades dos
clientes em obter soluções aos problemas surgidos nos trabalhos diários, comercializa também
uma diversificada e extensa gama de produtos de alta qualidade, levando-a a tornar-se uma
referência de destaque no mercado Nacional e Internacional.    A Nicrodur pretende ser
reconhecida como empresa de excelência na sua área de negócios, baseando, para tal, a
sua Política da Qualidade:
- No Crescimento sustentado da carteira de clientes e do volume de negócios,
apostando na fidelização dos mesmos, através da manutenção da sua confiança e
satisfação das suas necessidades e expectativas;
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- No Desenvolvimento e constante atualização das competências dos seus
colaboradores;
- Na procura de novos produtos com tecnologias avançadas que satisfaçam as
necessidades dos nossos clientes e sigam tendência de mercados;
- No cumprimento dos requisitos do Sistema de Gestão da Qualidade e das práticas da
melhoria continua.
- No cumprimento dos requisitos, estatutários, regulamentares e legais aplicáveis às
atividades de modo a garantir a sustentabilidade da evolução da empresa e do seu
negócio.
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